WH S.r.l.

Informativa Privacy — Sito Web

Resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

1 Titolare del trattamento

Denominazione

Sede legale
P.IVA/C.F.

REA

Legale rappresentante
Email

PEC

Telefono

Responsabile Protezione Dati (DPO)

WH S.r.l.

Zona P.I.P. Mellitto, Lotto 22 — 70025 Grumo Appula (BA)

02150950760

BA — 660525

Carlo Antonio Bocca, Amministratore Unico

privacy@whub.srl

wh.sri@arubapec.it

081 19090880

Gaetano Salice — dpo@gruppocipriano.it

Per qualsiasi questione relativa al trattamento dei dati personali & possibile contattare il Titolare scrivendo a privacy@whub.srl
oppure inviando comunicazione scritta all'indirizzo della sede legale sopra indicato.

2 Dati raccolti, finalita e basi giuridiche

Il presente sito web tratta i dati personali degli utenti per le finalita di seguito indicate.

Categoria di dati

Finalita

Base giuridica

Conservazione

Dati di navigazione (indirizzo IP, tipo di
browser e dispositivo, pagine visitate,
orari di accesso)

Dati da modulo di contatto (nome,
coghome, email, telefono, azienda,
messaggio)

Dati relativi a richieste di conferimento
e preventivo (dati di contatto aziendali,
tipologia e provenienza del rifiuto,
codici EER, quantitativi,
documentazione tecnica allegata)

Dati per newsletter e comunicazioni
commerciali (email, preferenze)

Sicurezza informatica,
prevenzione di abusi,
diagnostica tecnica e
statistiche aggregate di
funzionamento

Riscontro alle richieste di
informazioni e gestione dei
contatti

Valutazione di ammissibilita

del rifiuto all'impianto,

formulazione del preventivo e

gestione del rapporto
precontrattuale

Invio di aggiornamenti,
contenuti e comunicazioni
commerciali
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Art. 6.1.f — legittimo
interesse del Titolare alla
sicurezza e alla corretta
erogazione del servizio

Art. 6.1.b — misure
precontrattuali adottate su
richiesta dell'interessato

Art. 6.1.b — misure
precontrattuali adottate su
richiesta dell'interessato

Art. 6.1.a — consenso
libero, specifico e
revocabile

Massimo 30 giorni nei log di
sistema, salvo accertamento di
illeciti

2 anni dalla risposta, in assenza
di seguito contrattuale

2 anni dalla risposta, in assenza
di seguito contrattuale; in caso di
conferimento, secondo i termini di
legge in materia di tracciabilita dei
rifiuti

Fino a revoca del consenso o a
richiesta di cancellazione


mailto:privacy@whub.srl

Categoria di dati Finalita Base giuridica Conservazione

Dati raccolti tramite cookie analitici e Misurazione dell'utilizzo del Art. 6.1.a — consenso Secondo le durate indicate nella
di profilazione sito, remarketing e pubblicita espresso tramite banner Cookie Policy
personalizzata cookie

Il conferimento dei dati tramite i moduli del sito € facoltativo, ma il mancato conferimento dei campi contrassegnati come
obbligatori impedisce al Titolare di dare riscontro alla richiesta. Con riferimento ai trattamenti fondati sul legittimo interesse,
I'interessato ha diritto di opporsi in qualsiasi momento ai sensi dell'art. 21 GDPR; la valutazione di bilanciamento degli interessi
effettuata dal Titolare pud essere richiesta scrivendo a privacy@whub.srl.

| dati eventualmente trasmessi attraverso il sito nell'ambito di una richiesta di conferimento sono trattati esclusivamente per la
valutazione tecnica e amministrativa della richiesta stessa. La gestione documentale successiva all'accettazione del rifiuto —
formulari di identificazione, registri di carico e scarico e adempimenti connessi — costituisce trattamento distinto, fondato sull'art.
6.1.c GDPR per I'adempimento di obblighi di legge in materia ambientale, ed € oggetto di apposita informativa resa ai soggetti
interessati.

3 Cookie e tecnologie di tracciamento

Il sito utilizza cookie tecnici, necessari al funzionamento e non soggetti a consenso, e — previo consenso dell'utente — cookie
analitici e di profilazione, anche di terze parti. Il dettaglio completo di tipologie, fornitori, finalita, durate e modalita di gestione &
riportato nella Cookie Policy, richiamata al primo accesso tramite apposito banner e sempre consultabile dal footer del sito,
unitamente al pannello "Gestione Cookie" per la modifica o la revoca del consenso.

4 Destinatari dei dati

| dati personali possono essere comunicati, nei limiti strettamente necessari alle finalita indicate, alle seguenti categorie di
destinatari:

+ Fornitori di servizi di hosting, cloud e manutenzione del sito, nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR
+ Fornitori di piattaforme di email marketing (a titolo esemplificativo Brevo, Mailchimp), ove attivate

+ Fornitori di strumenti di web analytics (a titolo esemplificativo Google Analytics)

+ Fornitori di strumenti pubblicitari e social plugin (a titolo esemplificativo Google Ads, Meta Pixel, LinkedIn Insight Tag), ove
attivati

+ Societa del gruppo di appartenenza, per esigenze organizzative e amministrative interne
« Consulenti e professionisti di cui il Titolare si avvale, nell'ambito dei rispettivi incarichi

+ Laboratori di analisi, trasportatori e impianti di destinazione finale, limitatamente ai dati necessari alla valutazione e alla
gestione del conferimento

+ Autorita pubbliche e organi di vigilanza, nei casi previsti dalla legge

L'elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento nominati & disponibile su richiesta scrivendo a privacy@whub.srl. | dati non
vengono ceduti a terzi per finalita commerciali proprie di questi ultimi, né venduti o comunicati a soggetti non necessari per le
finalita sopra indicate.

5 Trasferimento dei dati verso Paesi terzi (extra-UE)

Alcuni dei servizi tecnologici impiegati per le finalita sopra descritte — in particolare strumenti di web analytics, pubblicita online,
social plugin e piattaforme di email marketing quali, a titolo esemplificativo, Google Analytics, Google Ads, Meta Pixel, LinkedIn
Insight Tag, Mailchimp e Brevo — sono forniti da soggetti che possono trattare dati anche al di fuori dello Spazio Economico
Europeo, in particolare negli Stati Uniti d'America. Il trasferimento avviene nei limiti strettamente necessari all'erogazione del
servizio e nel rispetto delle garanzie previste dagli artt. 44-49 GDPR, in particolare mediante Clausole Contrattuali Standard
approvate dalla Commissione Europea e, ove applicabili, decisioni di adeguatezza (per gli Stati Uniti, il EU-US Data Privacy
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Framework limitatamente ai fornitori certificati). L'elenco aggiornato dei fornitori extra-UE e delle relative garanzie pud essere
richiesto scrivendo a privacy@whub.srl.

6 Processi decisionali automatizzati

Il Titolare non effettua trattamenti fondati unicamente su processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione, che
producano effetti giuridici nei confronti dell'interessato o che incidano in modo analogamente significativo sulla sua persona, ai
sensi dell'art. 22 GDPR. | cookie di profilazione eventualmente attivati previo consenso sono impiegati esclusivamente per finalita
pubblicitarie e non determinano decisioni di tale natura.

7 Diritti dell'interessato

Diritto Contenuto

Accesso (art. 15) Ottenere conferma dell'esistenza di un trattamento e riceverne copia, unitamente alle informazioni sul trattamento
stesso

Rettifica (art. 16) Ottenere la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti

Cancellazione (art. 17) Ottenere la cancellazione dei dati nei casi previsti dalla norma

Limitazione (art. 18) Ottenere la limitazione del trattamento nei casi previsti dalla norma

Portabilita (art. 20) Ricevere i dati in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico

Opposizione (art. 21) Opporsi al trattamento fondato sul legittimo interesse e, in qualsiasi momento e senza necessita di motivazione, al

trattamento per finalita di marketing diretto

Revoca del consenso Revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudizio per la liceita del trattamento effettuato in
(art. 7.3) precedenza
Reclamo (art. 77) Proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali — Piazza Venezia 11, 00187 Roma —

www.garanteprivacy.it

Per esercitare i propri diritti € sufficiente scrivere a privacy@whub.srl. Il Titolare fornira riscontro senza ingiustificato ritardo e
comunque entro 30 giorni dalla ricezione della richiesta, prorogabili di ulteriori 60 giorni in caso di particolare complessita,
dandone motivata comunicazione all'interessato.

8 Misure di sicurezza

Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate ai sensi dell'art. 32 GDPR per garantire un livello di sicurezza
proporzionato al rischio, tra cui protocolli di trasmissione cifrata (HTTPS), controllo degli accessi ai sistemi, procedure di backup e
istruzioni operative impartite alle persone autorizzate al trattamento.

9 Aggiornamenti dell'informativa

La presente informativa pud essere aggiornata in qualsiasi momento in conseguenza di modifiche normative, organizzative o
tecnologiche. La data dell'ultimo aggiornamento & riportata in calce; si invita a consultarla periodicamente.
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Documento pubblico reso ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679
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